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JUNTA DIRECTIVA Y ORGANOS DE
GOBIERNO

** La Asociacidon ADIBA se rige por los Estatutos funcionales aprobados en
el momento de su constitucion. Se articula por los Organos de Gobierno
y Gestién, siendo la Asamblea General de socios el Organo Supremo de
la Asociacion.

“* Los socios o quienes legalmente les representen, conforman la
Asamblea General de socios, el Organo Supremo de la Asociacion.

“* Durante el afo 2018 se realizé un cambio en la Junta directiva de la
asociacion Adiba.

17 noviembre 2018 - actualidad
Presidenta Leficia Hevia Cortés
Vicepresidenta Catalina Taberner Salva
Secretaria Margarita Qués Mestre
Vocal Coloma Mascaré Obrador
Vocal Gabriel Ginard Garcia
Vocal Ana Amengual Borrds
Vocal Teresa Martin Ferndndez
Vocal Pablo Serrano Belmonte

“* La Junta Directiva representa a la Asociacién y realiza en su nombre
cualquier acto o gestion ante los Organismos PUblicos y privados, tanto
nacionales como internacionales.

» Reunién con la técnico de referencia programa Alerta Escolar (enero)
» Reunién con Concejales del Ayuntamiento de Palma en Enero (enero)
» Reunidn con el defensor usuario sistema sanitario publico (febrero)

» Convocatoria de dos reuniones con la Consellera de Salut i Consum
(febrero y noviembre)
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» Reunién con la Delegada de Igualdad, Salud, Museu del Calcat y de
Industria del Ayuntamiento de Inca. (octubre)

“* Las actividades realizadas por la junta directiva fueron las siguientes:
» Asamblea de socios: 0
» Junta Directivas: 5
» Participacion y representacion en federaciones:
% Il Congreso FEDE (asistieron la Presidenta y un vocal)
% Asistencias a 2 asambleas de FEDE (marzo y junio)
“* Los objetivos y actuaciones desarrolladas principalmente por ADIBA son:

» Reivindicar una mayor calidad en la atencién de la persona con
diabetes tanto a nivel sanitario como social a fin de lograr la plena
integracion del colectivo.

» Ofrecer informacion y asesoramiento continuado a las personas con
diabetes y sus familias.

» Gestionar programas de atencién y apoyo psicoldgico a los pacientes
y familiares.

» Gestionar programas de informacion y asesoramiento nutricional a los
pacientes y familiares.

» Abastecer a las personas con diabetes, materiales cedidos por los
Laboratorios e intentar que la Seguridad Social pueda atender la
demanda de dichos materiales.

» Potenciar la sensibilizacién social y divulgacion sobre la enfermedad,
promoviendo un estado de opinidn favorable hacia el paciente.

» Colaborar con todas aqguellas entidades tanto publicas como
privadas que contribuyan a mejorar la calidad de vida del enfermo,
especialmente en lo relativo al fratamiento asi como en la prevencion
de las complicaciones.
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QUIENES SOMOS

“* Una Asociacion no lucrativa que representa, defiende al colectivo,
asesora y educa desde hace 39 anos.

“* También promueve la sensibilizacion a la poblacién en general sobre la
diabetes mellitus.

+* Una Asociacion en la que frabaja un equipo técnico, compuesto por la
Presidenta, administrativa, trabajadora social, psicdloga y nutricionistas.

** Estd reconocida de utilidad publica desde marzo de 2006.

** Su dmbito son las Islas Baleares.

PROFESIONALES ADIBA 2019

Fotografia (Izda a Dcha.): Leticia Hevia (presidenta), Xisca Rosselld (psicéloga), Leonor Bonnin (trabajadora social), Adela
Villalonga (frabajadora social) y Andrea Cadenas (nutricionistal).

JUNTA DIRECTIVA ADIBA 2019

Fotografia (lzda a Dcha.): Coloma Mascard (vocal), Ana Amengual (vocal), Teresa Martin (vocal), Pablo Serrano (vocal),
Leticia Hevia (presidenta), Cati Taberner (vicepresidenta), Gabriel Ginard (vocal) y Marga Qués (secretaria).
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FICHA DE LA ENTIDAD

Nombre

Asociacion de personas con diabetes de les llles
Balears (A.D.I.B.A.)

Fecha de constitucion

Diciembre 1.980

Forma juridica

Asociacioén
Declarada de Utilidad PUblica (marzo 2006)

N° socios 833

N° Registro n° Autonémico 702

NIF G 07084098

Domicilio Social c/Tern® 27 1° -07009 Palma
Teléfono 971723243

Correo electrénico

adiba@adiba.es

Web

www.adiba.org

Presidenta

Leticia Hevia Cortés

Federaciones a las que
perienece

F.E.D.E (Federacién Espanola de personas con
Diabetes)

Organismos a los que
pertenece:

Consejo Asesor de diabetes de les llles Balears

Plataforma de Asociaciones Nacional
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DIABETES MELLITUS

La Diabetes Mellitus (DM) es una enfermedad crénica causada por una
deficiencia en la secrecién o en la accién de una hormona que se forma en el
pdncreas: la Insulina. Esta es una hormona que controla la utilizacién del
azucar (o glucosa) que es fundamental para dar energia a todas las células
del cuerpo. Cuando hay problemas con esta hormona, la glucosa aumenta
en la sangre y entonces se produce la hiperglucemia.

Se distinguen principalmente dos tipos de diabetes:

*** Diabetes Mellitus Tipo 1: Es la que aparece en la infancia o la juventud.
La enfermedad se desarrolla por el ataque del sistema inmune contra
las propias células beta del pdncreas que son las que producen la
insulina y que son destruidas.

El tratamiento se basa en la inyeccidon de Insulina desde el primer
momento que es diagnosticada, la dieta y el ejercicio fisico. Ademds de
los controles frecuentes de glucemia y la educacion diabetoldgica.

El debut o inicio acostumbra a ser brusco, aparecen unos sinftomas muy
caracteristicos: necesidad de orinar con frecuencia, sed intensa,
pérdida de peso y hambre excesiva, cansancio...

** Diabetes Mellitus Tipo 2: Es la que comUnmente aparece mds tarde.
Puede pasar desapercibida durante mucho tiempo dificultando el
diagndstico y un tratamiento precoz. Estd condicionada a la herencia y
muy relacionada con el sobrepeso, la obesidad y el sedentarismo. De
hecho se ha acunado un nuevo término para definir a estos pacientes:
“Diabesidad”.

En este caso, como la aparicion de la enfermedad es progresiva, el
tratamiento puede ser: Dieta y Ejercicio Fisico con el objetivo de
alcanzar o mantener un peso saludable o razonable para cada
persona. Si esto no fuese suficiente se utilizan los antidiabéticos orales
y/o la Insulina.

Los puntos bdsicos en el tratamiento de la diabetes son los siguientes:

** Medicacidon con insulina o antidiabéticos orales.

\/ .z . s . . . . .
*%* Educacion diabetoldgica: que tfiene como objetivo mejorar el

conocimiento y las habilidades de las personas con diabetes
capacitdndolas para asumir el control de la enfermedad en la vida
cotidiana. Para ello, es importante realizar una adecuada
educacidén nutricional, estimular la prdctica de ejercicio fisico, ajustar
la pauta de insulina a los controles de glucemia, ensenar el manejo
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de las técnicas de autoinyeccion, el manejo de las complicaciones,
etc.

La aceptacidon de la enfermedad, que incluiria los aspectos emocionales
desde el impacto del diagndstico hasta la normalizacién de la enfermedad vy
el tratamiento en el dia a dia.

Uno de los mejores indicadores del control de la diabetes es el test de la
Hemoglobina Glicosilada, que determina la media del nivel de glucosa en los
Ultimos 3 meses. Se pueden utilizar los resultados de este test para mejorar el
control y de esta manera reducir el riesgo de complicaciones.

¢Coémo afecta a la vida diaria?

En el mismo momento en que se diagnostica la diabetes, el paciente se
encuentra en una situacidon en que tiene que aceptar la nueva situacion vy
aprender a convivir con el fratamiento a seguir.

Siempre y cuando sea posible se recomienda seguir con todas aquellas
actividades saludables que se desarrollan habitualmente, para mantener al
maximo la vida coftidiana que se ha llevado hasta el momento.

Como todas las enfermedades crénicas, la DIABETES lleva asociado un
proceso de aceptacion donde pueden surgir miedos, desalientos, estrés... El
acompanamiento de la familia y los amigos en los momentos de iniciar el
tratamiento, a la hora de tomar decisiones, etc. tiene un papel fundamental
para ayudar a superar estos sentimientos.
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AREA ASOCIATIVA

** Una de las dreas mds importantes de trabajo de la asociaciéon consiste
en la representacion y defensa del colectivo, tarea que viene
desarrollédndose desde los inicios de la asociacion.

°,

)

La junta directiva y el personal de la asociaciéon realizan reuniones con
la administracion relacionadas con el colectivo de personas con
diabetes y los responsables hospitalarios. También atiende a demandas
concretas de los propios afectados en defensa de sus derechos.

Tiene como objetivo sensibilizar a la poblacién en general y prevenir la
diabetes.

Estd destinada a los pacientes con diabetes y sus familiares.

Las personas implicadas en esta drea son la Junta Directiva y el personall
de ADIBA

ACTIVIDADES:

;

\*;

Reuniones con ofros colectivos.

Reuniones con la administracion.
Participacion en medios de comunicacion.
Entfrevistas con responsables hospitalarios

Revision del Plan Estratégico de la Diabetes en las Islas Baleares.

La presidenta, vicepresidenta y vocales de ADIBA  Presidenta y trabajadora social junto con la
junto con la Consellera de Salut i Consum Delegada de Igualdad, Salud, Museu del Calcat y
de Industria del Ayuntamiento de Inca.
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SEN

SIBILIZACION Y DIFUSION

Una de las finalidades de la asociacion es la sensibilizacion de la
poblacién general sobre la enfermedad de la diabetes tanto en
prevencidon como en tratamiento.

A través de un grupo de voluntarios miembros de la asociacion,
profesionales de los diferentes hospitales y personal de la asociacion
desarrollan las campanas de sensibilizacion, centrada en actos
deportivos, culturales y sociales donde se reparte informaciéon sobre los
cuidados de la diabetes.

También se realiza difusion a través de la web, facebook e instagram de
Adiba.

Va destinado a las personas con diabetes, familiares, profesionales y
poblacion en general.

Las personas implicadas son las trabajadoras sociales, la psicéloga ,la
dieftista-nutricionista y la Junta Directiva

ACTIVIDADES:

>

Taller de COCINA para PERSONAS CON DIABETES en S'Excorxador —
Paima el 19 de marzo impartido por nuestra nutricionista Andrea
Cadenas

Taller REGLAS DE ORO SOBRE TECNICAS DE INYECCION (11 de Abril en
INCA)

Taller de Formacion entre iguales en Diabetes — PACIENT ACTIU (de
octubre a diciembre) y Il JORNADA (9 de abril)

| JORNADA DE CRONICIDAD en HSLL los dias 11y 12 de aboril

Colaboracién en PROGRAMA DE REDUCCION DEL ESTRES BASADO EN
MINDFULNESS. Presentacion en el Centro Cultural Sa Nostra de Palma
16 Y 18 de junio

Participacion en el Taller de Captacion digital Santander Social (junio
2019)

Presentacién de la Asociacion a los/as coordinadores/as de los/as
Gestores/as de casos de los centros de salud de Mallorca (20 de junio
en el Hospital Psiquidtrico de Paima)

I CONGRESO NACIONAL DE LA FEDERACION (21 SEPTIEMBRE)

Mesas informativas en INCA en el DIJOUS BO con motivo del DIA
MUNDIAL DE LA DIABETES. (14 de noviembre)

ADIBA | MEMORIA 2019



> Homenaje a los pacientes con diabetes, el 14 de noviembre por el dia
Mundial de la Diabetes, iluminando de color azul las fachadas de los
ayuntamientos de Palma, Alard, Binissalem, Llucmajor, Inca y Ses
Salines. (14 de noviembre)

» Participacion en el programa de IB3 “Cinc diez” con motivo del DIA
MUNDIAL DE LA DIABETES. (14 de noviembre)

» Organizacion de la JORNADA SOBRE DIABETES con motivo del DIA
MUNDIAL DE LA DIABETES en INCA (16 de noviembre)

» Colaboracion con COIBA en la organizacion de la | JORNADA DE
ENREDATE EN SALUD

> Taller “LA DIABETES TIPO 2 ES MUCHO MAS QUE UN POCO DE AZUCAR
EN SANGRE" el 24 de ocfubre en el Centro Cultural Sa Nostra de
Palma

> Talleres DIABETS TIPO 2 Y OBESIDAD EN HUSE (todos los miércoles ,
excepto julio y agosto)

» Campana EROSKI MIDE SONRISAS (noviembre 2019 hasta enero 2020)
» Campafna FEDE jEDUCACION DIABETOLOGICA YA! (diciembre 2019)

» Concierto Benéfico en Calvid el 15 de diciembre

Taller de COCINA el 12 de marzo en el Centro Cultural de s Excorxador - Palma
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Taller REGLAS DE ORO SOBRE TECNICAS DE INYECCION 11 de Abril en La Fdbrica Ramis
de INCA con la colaboracién del laboratorio BD

A
"REELAS DE ORG S08RT
THORCAS e mevecder
Fecha: Jueves 11 de st de 1019
s 18000

Luger Fibe ke Ramis foca)
CXGrmm v Cofam, 38 mce

WICRPOONES M ATLTTRIE
Facas levaeas

Il JORNADA PROGRAMA PACIENT ACTIU 9 DE ABRIL EN HSLL miembro de la JUNTA:
PABLO SERRANO

| JORNADA DE CRONICIDAD 11 Y 12 ABRIL HSLL

L
EL VALOR DEL. QUE FEM

JORNADA
CRONICITAT

Hospital Universitari Son Liatzer
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Colaboraciéon de la asociaciéon con COIBA para la organizacion de la | Jornada de
Enredate en Salud que se celebrard en el 2020

MUCHAS GRACIAS § \
I VUESTRA ATENCHK

I CONGRESO Nacional de la Federacion con presencia de miembros de la Junta y
con la participacion activa de Cristina Garrido (joven con diabetes) en uno de los
talleres
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Participacién de la psicéloga en el Taller de Captacién digital Santander Social

.%ﬂ;:;*: —‘:'

Mesa informativa en INCA el Dia Mundial de la Diabetes. Presentes varios miembros de
la Junta, el equipo técnico de la asociacién y una enfermera del HOSPITAL COMARCAL
DE INCA haciendo controles de glucemia
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Ayuntamientos que iluminaron sus fachadas de color azul con motivo del dia DMD

Alard

Binissalem

Llucmajor

Palma

Ses Salines

T S
.

& i .
R T TR B

Presencia de la Vicepresidenta en el programa “Cinc Dies” de IB3 con motivo del Dia
Mundial de la Diabetes

AFECTA EL W% DE LA POSLACIO A ESPANYA
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Jornada Sobre Diabetes, el 16 de noviembre en la Fabrica Ramis (Inca)

JORNADA
SOBRE
DIABETES
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ACTIVIDADES LUDICAS

Con el fin de desarrollar una vida activa y satisfactoria, la asociacion Adiba
organiza diferentes actividades de cardcter Iudico. Las actividades
organizadas por la Junta Directiva o por el personal de la asociacién, estan
destinadas a generar redes relacionales entre sus miembros. Estas actividades
estdn dirigidas a pacientes con diabetes y sus familiares.

XXVIII Colonia de verano de Educacién Diabetolégica

La educacién diabetoldgica que se aprende en las colonias, gracias al
manejo diario de la diabetes, a fravés de juegos, practicar diferentes deportes
y readlizar numerosas actividades, no sélo permite mejorar el control de la
diabetes sino que también ayuda a conseguir una total integracién social.

Los objetivos de las colonias son:
“* Promover la autonomia, la autoestima de los nifios con diabetes y la
normalizacion de la enfermedad en su dia a dia.

*%* Potenciar la convivencia y la solidaridad con sus companeros con
diabetes.

** Reforzar la capacidad para resolver situaciones conflictivas producidas
por la diabetes como hipoglucemias, cetonurias, etc.

** Evidenciar la importancia del aumento de conocimientos y habilidades
para mejorar el control y para potenciar una mayor participacion en las
actividades propias de su edad.

** Destacar los efectos positivos del ejercicio fisico regular sobre su control
metabdlico y asi como los riesgos de una actividad mal programada

** Estimular la participacion de los jévenes, relacionarlos entre ellos y los
monitores.

** Promover actitudes de participacion, cooperacion y respeto.

*“* Aprender a gestionar los espacios diarios de convivencia y de
autosuficiencia.

Se han realizado las XXXVIII Colonias de Educacién Diabetoldgica, este ano se
han realizado dos campamentos segun las edades de los participantes:

“*» Campamento en La Victoria: Desde el lunes 12 de agosto al domingo 18

de agosto, en AlcUdia - Mallorca. En edades comprendidas entre los é y
los 18 anos, con una participacion de 45 nin@s y adolescentes
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“* Las personas implicadas fueron:
» Personal sanitario:

% 3 meédicos (1 endocrina adultos y 1 endocrina pediatrica, 1
pediatra)

< 2 enfermeros/as
< 2 nutricionistas

“» 5 monitores de tiempo libre
% 1 director
» Personal de ADIBA
< 1 trabajadora social
< 1 psicologa
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ATENCION SOCIAL

Servicio de Atencion Social

Desde este servicio se reciben las primeras demandas de

pacientes y familiares en la Asociacién. La atencidén se realiza

preferentemente a través de entrevistas personales, pero en el

caso de no ser posible se ofrece informacioén via telefénica o
Descripcion por correo electrénico.

A través de este servicio se realizan las derivaciones internas a
otfros servicios de la Asociacidn, o externas a otros recursos
sociales, laborales, sanitarios...

Desde esta drea se pretende hacer llegar a las personas con
diabetes los recursos existentes (fanto infernos como externos) y

Objetivo detectar las necesidades que le son propias al colectivo,
recogiendo las quejas, sugerencias y dudas de las personas con
la misma enfermedad.

Pacientes y familiares
Destinatarios Personal sanitario
Poblacién en general

) Inicio: 1 de Enero de 2019
Fecha de ejecucion o .
Finalizacion: 31 Diciembre de 2019

e Atencién individualizada en la asociacidn:

110 personas atendidas con un total de 242 intervenciones

e Oftras actividades:

- Atender, informar y recibir sugerencias de socios y usuarios.
- Redlizar la entrevista de acogida a la asociacién.

- Participaciéon en reuniones con diferentes servicios de la
administracién: servicios sociales, sanitarios y docentes.

o Reuniones varias con las Consellerias de Salud vy
Educacion para revisar y actualizar el Convenio para la
atencién integral del nifho con Diabetes en las
escuelas.

Actividades
realizadas

o Participacion en la reunién con la Delegada de
Igualdad, Salud, Museu del Calcat y de Industria del
Ayuntamiento de Inca.

o Contacto con personal sanitario de Servicios de
Endocrinologia, pediatria y ofros profesionales
(trabajadores sociales, maestros...) por motivos de
derivacién y trabajo conjunto de los diferentes casos.

Representar a la asociacién y participar en las diferentes
actividades que se hacen.

ADIBA | MEMORIA 2019



o Participacién en el PROGRAMA PACIENT ACTIU de la
Conselleria de Salut i Consum (dar apoyo a miembros
de la Junta y socios que estdn participando en el
proyecto).

o Asistencia a las Ill Jornades de Pacient Activ de les
llles Balears, redlizada el 9 de abril de 2019 en el
Hospital Son Liatzer.

o Asistencia a la | Jornada de Cronicitat de les llles
Balears, recalizada el 11 y 12 de abril en el Hospital Son
Liatzer.

o Presentacion de la asociacioén a las/os
Coordinadoras/es Enfermeras/os Gestores de casos de
Mallorca el 20 de junio de 2019 en el Recinto
Hospitalario Psiquidtrico.

o Colaboracién con el Colegio Oficial de Enfermeria de
las Islas Baleares en la elaboracién de la | Jornada
Enrédate en Salud.

Participaciéon y apoyo a la Junta Directiva con el servicio
de “Sensibilizacion y Difusion”

o Organizacién y apoyo en campanas de sensibilizacion.

o Organizacién de las actividades con motivo del Dia
Mundial de la Diabetes.

» Coordinacién y asistencia a la mesa informativa
sobre diabetes que se llevé a cabo el 14 de
noviembre de 2019 dentro de las celebraciones
del Dijous B6 de Inca.

= Planificacién, organizacién y asistencia a la
Jornada Sobre Diabetes el 16 de noviembre en
Inca.

Planificacion, organizacion y asistencia al Campamento de
Educacién Diabetolégica

- Coordinacién y asistencia a los talleres:

o Taller de recetas de cocina del “dia a dia” que se
realizd el dia 19 de marzo, de 18h a 20h, en el Casal de
Barrio de S'escorxador.

o Reglas de Oro sobre Técnicas de Inyeccion el 11 de
abril de 2019

o Charla “La diabetes tipo 2 es mucho mds que un poco
de azlcar en sangre”.

Reuniones semanales de equipo en las que participan
dietista-nutricionista, trabajadora social, psicdloga vy
Presidenta, donde se hace seguimiento.
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- Asistencia a la formacion de Formulacién de proyectos en
las Entidades el 28 y 29 de noviembre en el Espacio
Comunitario Litoral de Palma.

- Desarrollo de contenidos de recursos sociales en la pdgina
WEB, actualizacién WEB, facebook e instagram, etc.

- Elaboraciéon y justificacidon de proyectos, memorias e
informes.

Personas implicadas

Leonor Bonnin Galmés - Trabajadora social
Adela Villalonga Felipe - Trabajadora social

Dedicacidon

10 horas semanales
15 horas semanales

Forma de contacto

971723243

tfrabajadorasocial@adiba.es

tsocial@adiba.es

www.adiba.org

Lugar de realizacion

Sede de ADIBA — Calle Ter, 27, 1° de Palma (Poligono Son Fuster)
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INFORME DE ATENCION SOCIAL

La distribucion de las personas atendidas en las diferentes actividades del
servicio atenciéon social y del servicio de informacion y asesoramiento se
muestra en la grdfica n® 1. Enconframos que la atencidén individual en ADIBA
representa un 22%. Otras actividades que generan mucha intervencion ya que
no solo implica readlizar una atencion individual sino que tiene asociadas
gestiones varias, son el campamento y la organizacién de la Jornada sobre
Diabetes y los diferentes talleres. La atencidon hospitalaria se ha visto reducida
ya que se han acordado pasos a seguir para derivar a las personas a la
asociacion una vez sean dados de alta.

Grafica 1:  Distribucidn de personas atendidas por actividades

& Primera entrevista @ Taller grupal ADIBA B Atenci6 individual
1% 9% ADIBA
22%

B Gestions
23%
B Atencid individual

Hosp
1%
B Atencion
B Jornada sobre telematica
diabetes B Campamento 5%
20% 19%

Durante el 2019 han sido atendidos por el Servicio de Atencién Social
Informacion y Asesoramiento a un total de 110 personas con diabetes de
manera individual que han generado 242 intervenciones. Por tanto, el nUmero
de visitas media por persona ha sido de 2,20 (Min: 1 y Max: 4).
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El 43% han sido hombres y el 57% han sido mujeres, como muestra la grafica 2.
La edad media ha sido de 19 anos (Min: 7 anos, Max: 70 anos).

Grdfica 2;

B Hombres B Mujeres
43% 57%

Este ano se han atendido a mds personas con diabetes tipo 1, un 82% frente all
11% de personas con diabetes tipo 2, tal y como refleja la grdfica 3. Destacar
gue se ha producido un incremento del 2% en relacién al 2018 en la atencidn
a personas con diabetes tipo |l

Grafica 3:
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En la grdfica 4 se representan el nUmero de personas atendidas en total
distribuidos en funcién de su centro de referencia. El mayor niUmero de
personas atendidas son del Hospital Son Espases (54%).

Gréfica 4:

Centro de referencia

B Son Espases

B Centres Salut
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Las intervenciones que se han realizado han sido 59 de atencion individual y
después encontramos 2 a nivel telemdtico y 45 intervenciones respeto a la
actividad del campamento de educacion diabetoldégica que han generado
45 gestiones.

Campamento 2019

Las Trabajadoras Sociales forman parte de la organizacion y coordinacion de
las 38° Colonias de Educaciéon diabetoldgica de ADIBA. Este ano se ha
realizado un Unico campamento que ha acogido a participantes desde los 6
anos hasta los 18.

Se ha desarrollado en el municipio de Alcudia, concretamente en La Victoria,
desde el 12 de agosto hasta el domingo 18 de agosto. De los 45 asistentes, 40
tenian diabetes tipo | y 5 eran hermanos/as.
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Proyectos presentados y concedidos

o Eroski. Mide Sonrisas 2019. Colonias Educacion Diabetoldgica de ADIBA
2019.

o Bankia En accion: Red Solidaria 2019. Campamentos Educacion
Diabetolégica de ADIBA 2019.

o Fundacioé Barceld. Atencidn psicoldégica a pacientes con diabetes y sus
familiares 2019

o Continuacion del proyecto IRPF 2018/2019 para ejecutar durante los
anos 2019/2020. Direccié General Planificacié i Serveis socials.
Conselleria Serveis Socials i Cooperacid. Atencidn Psicosocial a
personas con Diabetes y su integracion en les llles Balears.

VALORACION DEL SERVICIO

Alta demanda de atencidn por parte de las familias con un
menor diagnosticado de DMI.

Se detecta una mayor confianza por parte de los hospitales
en derivar los pacientes, sobre todo con el hospital de Son

Puntos fuertes del Espases seguido con poca diferencia del Hospital Son Lidtzer.

proyecto
- Campana de sensibilizacion con motivo del DIA MUNDIAL DE

LA DIABETES al que se llega a la poblacidon en general con la
difusion (medios de comunicacioén, etc).

Incremento de talleres.

Poco contacto con el Hospital de Inca y Hospital de Manacor

Poca derivacidn por parte del personal sanitario de
endocrinologia de adulfos.

- Limitaciones en las convocatorias por no cumplir requisitos de
actividades dirigidas a personas con certificado de
discapacidad.

- Poca presencia en las visitas al personal sanitario recordando
Puntos débiles la tarea de la asociacion.

Pocas horas laborables a la semana, dias ocupados con otras
gestiones.

- Presencia de carteles, folletos en los centros hospitalarios y
centros de salud.

- Elaborar convenios de colaboracién con los hospitales de
Mallorca.

- Presencia a titulo informativo de la asociacidén en farmacias.
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Elementos clave
del éxito del
proyecto

Propuestas de
mejora
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Trabajar mds para la prevencién de la Diabetes tipo2

Baja laboral de una de las frabajadoras sociales durante los
primeros cinco meses del ano.

Cambio de Junta Directiva a finales del 2018 lo que ha
producido un periodo de adaptacién.

Aumentar el contacto con el personal sanitario.

Aumentar trabajo comunitario, colaborar y hacer mds talleres.
Contar con las asociaciones de Menorca y de Ibiza para
crear lazos de unién.

Relaciéon con la Federaciéon de Diabéticos a nivel nacional.

El canal de comunicacién conseguido hasta ahora es éptimo:
creacion de nueva pdgina web, facebook y hemos incluido
instagram.

Seguir dando la mayor difusidon posible.

Aumentar nUmero de socios.

Creacion de proyectos que tengan actividades adicionales a
la cobertura de atencién individual para poder encajar mejor
en las convocatorias y que los proyectos salgan elegidos.
Trabajar mds hacia la prevencién y tratamiento de la diabetes
tipo 2 participando en sesiones en cenfros de Salud de Palma,
Inca y Manacor.

Aumentar las visitas a los hospitales recordando el trabajo de
la asociacion.

Crear protocolo de derivacién entre hospitales y asociacion.
Revisar los convenios de colaboracién con los hospitales.
Trabajar conjuntamente con ADIME y con ADIPITIUSAS para la
organizacion de los campamentos asi como ofras
informaciones que pueden ser interesantes.

Promover que sean los propios Ssocios que organicen
actividades (por €j. : excursiones, encuentros, etc.)




ATENCION PSICOLOGICA

Servicio de Atencion Psicolégica

Facilitar a través del acompanamiento y trabagjo
psicoterapéutico el proceso de adaptacion a la enfermedad,
al fratamiento y a los diferentes cambios y/o dificultades que
van apareciendo fras el diagndstico.

Descripcion

Prestar apoyo psicolégico ante el cambio de vida que se
Objetivo produce tras el diagndstico de diabetes en cualquier persona:
nino, joven o adulto y su familia.

. : Pacientes y familiares
Destinatarios o
Personal sanitario

Fecha de Inicio: 1 de enero de 2019
ejecucion Finalizacién: 31 diciembre de 2019

1. Atencién psicolégica: han solicitado este servicio 70
personas y se han realizado un total de 134 intervenciones.

2. Atencién individualizada: sesiones individualizadas de
aproximadamente una hora de duracidon en que se realiza
una intervenciéon psicolégica o un asesoramiento bdsico
relacionado con la diabetes.

3. Participacién en el Taller de diabetes y obesidad realizado
en el Hospital Universitari de Son Espases

4. Contacto con profesional sanitario de Servicios de
Endocrinologia, pediatria y otros profesionales
(trabajadores  sociales, maestros...) por motivos de
derivacién y trabajo conjunto de los diferentes casos.

Actividades
realizadas

a

Preparacién y Asistencia a las Colonias Diabetolégicas:

e 14 de agosto de 2019 en las instalaciones de la Victoria,
en Alcudia.

6. Consultas telemadticas: teléfono y correo electrénico:
psicologa@adiba.es

7. Actividades de gestion: organizacion Ciclo de
Conferencias, apoyo en la creacién, gestién y divulgacion
de actividades, atencidén a consultas de socios y usuarios.

o Taller de recetas. Asistencia y coordinacion del taller de
cocina del “dia a dia"que se realizd el dia 19 de marzo,
de 18h a 20h, en el Casal de Barrio de S'escorxador.

e Taller Reglas de Oro sobre Técnicas de Inyeccion.
Asistencia y coordinacion de taller realizado el 11 de
abril de 2019. En él se repasaron las recomendaciones
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del Forum for Injection Technique & Therapy Expert
Recommendations (“FITTER”) con la ayuda de Adriana
Ferrazza, Acount Manager de BD.

Charla “La diabetes tipo 2 es mucho mds que un poco
de aziUcar en sangre”. Asistencia y coordinacién de la
charla realizada el 24 de octubre de 2019.

8. Coordinacién en la elaboracion de la nueva pdgina web

de la asociacion. Se redlizaron tanto trabajos de

coordinaciéon como elaboracidén de material.

9. Reuniones de equipo: se realiza 1 reunién semanal con el

equipo multidisciplinar de la asociacion.

10. Otras actividades

Convenio de colaboracion con Hospital Comarcal de
Manacor. Los dias 30/01/19 y 07/02/19 se realizaron
diferentes reuniones para que el servicio de psicologia
pudiera llevarse a cabo en el Hospital Comarcal de
Manacor. A dia de hoy aun estamos pendiente de la
firma del convenio necesario para que esto sea posible.

Colaboraciéon UIB. Difusion del estudio “Tratamiento”
psicolégico de la depresidn en enfermedades cronicas
con apoyo de internet en Atencidn Primaria”.

Taller de Capacitacién digital Santander Social Tech.
Asistencia al taller en el que se explicaron diferentes
maneras de mejorar la capacitacidon digital de la
asociacion.

Dia Mundial de la Diabetes. Coordinacion y asistencia a
la mesa informativa sobre diabetes que se llevd a cabo
el 14 de noviembre de 2019 dentro de las celebraciones
del Dijous B6 de Inca.

Organizacién de la Jornada sobre diabetes realizada el
16 de noviembre en Inca.

Personas . , .
. . Francisca V. Rossello Muntaner (Psicdloga Col. N° B-2208)
implicadas
Dedicacion 10 horas semana
TIf..971 72 32 43
Contacto ) ]
psicologa@adiba.es
Sede de ADIBA - C/Ter, n°27 1° (Despacho 14) Edificio
Lugar de PalmazZenter. Poligono Son Fuster
realizacion Hospital Universitari Son Espases

Hospital Comarcal de Manacor
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INFORME ATENCION PSICOLOGICA

Durante el ano 2019, desde el Servicio de Atencion Psicoldégica de Ila

asociacion de personas con diabetes, han sido atendidas 70 personas (edad
media de 20,5 anos — minimo: 6 anos y maximo: 70 anos) que han generado un
total de 134 intervenciones. Del total de usarios, hubo una distribucién

aproximada entre sexos del 50%.

De las personas que fueron atendidas por el Servicio de Atencién Psicoldgica
de la asociacion, la mayor parte de ellos, el 72%, fueron derivados o tfienen
como hospital de referencia el Hospital Universitari de Son Espases (HUSE), un
15% fueron derivados del Hospital de Son LLatzer (HSLL), el 7% fue derivado
desde el Hospital Comarcal de Manacor (HCM) y el 6% han venido de otros
hospitales tanto publicos (Hospital Can Misses) como privados. Por lo que se
refiere a los hospitales publicos, durante el periodo de 2018, no ha habido
ninguna peticion, ni niguna intervencién de usuarios procedentes del Hospital

Comarcal de Inca.

Grdfica 1. Distribucion segun hospitales de Referencia

mHUSE
mHSLL
mHCM
m Otros

Las personas con DM tipo | han sido los que mds han usado el servicio de

atencion psicolégica, representando un 69% del total. (Grdfica 2). Estos
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porcentajes se explican mayoritariomente por dos hechos: las colonias
diabetoldgicas donde la mayoria de los asistentes son ninos con DM tipo |. Un
17% de personas atendidas por el servicio de psicologia estaban
diagnosticadas de DM tipo Il. En este caso, las demandas que llegan al servicio
de psicologia suelen estar relacionadas con la pérdida de peso, la ansiedad
relacionada con la comida o la necesidad de empezar con el hdbito de
realizar actividad fisica. Los familiares (generalmente madres y padres de ninos
que han recibido este diagndstico recientemente) han representado un 14%
de las intervenciones en las que suelen acudir al servicio de psicologia en
busca de estrategias para poder adaptarse a la nueva situacion que se les

plantea.

Grdfica 2. Demanda segun tipo de DM o familiar

mDM1
mDM2

W Familiar

El tipo de intervencion realizada se ha clasificado en visitas individuales, taller,
campamento y asistecia felematica (Grafica 3). El 36% de las intervenciones
realizadas pertenecen a la categoria de atencién personalizada, la cual se ha
realizado de manera individual y ha tenido un doble objetivo: (1) mejorar la
calidad de vida, desde el aspecto emocional, de personas con diabetes y (2)
el asesoramiento de personas con diabetes y sus familiares tras el diagndstico
de la enfermedad. Las sesiones de atencién personalizada se realizaron en la
sede de la asociacion. En segundo lugar podemos observar que el 34% de las

intervenciones hacen referencia a la asistencia al Campamento. Por otro lado
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24% de las intervenciones psicolégicas se han llevado a cabo en talleres
grupales (Taller de diabetes y obesidad realizado en el Hospital Universitario de
Son Espases). El 6% de las intervenciones se realizaron telemdticamente (por
teléfono y via mail) correspondiendo al seguimiento de algunas infrevenciones

de atencién personalizada.

Grdfica 3. Distribucion intervenciones por tipo de intrevencion

M Visitas individuales
B Campamento
W Taller

MW Telematica

Si analizamos la progresion del servicio, en 2017 (de marzo a diciembre), se
realizaron un total de 22 intervenciones, mientras que en 2018 se realizaron 79.
En 2019 se han readlizado 134 intervenciones, lo que supone que el servico de
atencién psicoldégica ha crecido en nUmero de intervenciones casi doblando
las del ano anterior. Se puede consultar la distribucion de las sesiones por

frimestres en la Grdafica 4.
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Grdfica 4. Distribucion intervenciones por trimestre

) /N
CNC SN
N/
. ~/

0 T T T 1
Enero- Marzo  Abril - Junio Julio- Octubre -
Septiembre Diciembre

Finalmente, al finalizar el 2018, el 6% de los usuarios del servicio de psicologia
siguen activos en el mismo. Existen diferentes razones por las que los usuarios
dejan de considerarse usuario activo: (1) asistieron a una actividad puntual
(taller o colonia diabetoldgica) y estd llegd a su fin, (3) recibieron el alta
terapéutica después de diferentes sesiones individuales o (4) abandonaron el

servicio.

Grdfica 5. Situacion a final de ano

W Activo
M Alta terapeutica
1 Abandono

M Fin de la actividad
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. Taller de Diabetes y Obesidad

El taller de Diabetes y Obesidad realizado en el Hospital Universitari Son Espases
estd dirigido a personas con diabetes tipo Il que tienen obesidad. Son los
meédicos endocrinos los que los derivan al taller con el objetivo de conseguir
una reduccidon de su peso y mejor control de la diabetes a través de un
cambio de hdbitos (mejorar la alimentacién y aumentar la actividad fisical). Si
bien el taller fue dirigido por la nutricionista de la asociacion, se decidiod
incorporar el servicio de psicologia para poder identificar las barreras en el

cambio y proporcionar estratégias para poder superarlas.

VALORACION DEL SERVICIO -

En el ano 2017 se reactivd el servicio de atencién psicolégica dentro de la

asociacion, y desde ese momento se ha venido incrementado el uso de este
servicio por parte de las personas con diabetes o sus familiares. El objetivo de
prestar apoyo psicolégico ante el cambio de vida que se produce tras el
diagndstico de diabetes se ha cumplido, aunque seguimos pensando que este
servicio puede llegar a un mayor nUmero de asociados. Por ello, entre ofras
acciones, se espera poder firmar el convenio de colaboracién con el Hospital
Comarcal de Manacor para gue las personas con diabetes de la comarca de
Llevant puedan atenderse en su hospital de referencia y no trasladarse hasta
Palma. Aunque este ano ya se han incrementado el nUmero de talleres y
charlas, creemos que es necesario mantener esa tendencia para que tanto
pacientes como para familiares puedan mejorar la adaptacion a los cambios

gue se producen en su dia a dia.

-La necesidad de acompanamiento en el proceso de asumir
una enfermedad crénica.

-La demanda de atencién y asesoramiento psicoldégico por
parte de las familias con un menor al que recientemente han
diagnosticado Diabetes Mellitus tipo 1.

Puntos fuertes del
proyecto

-Apoyo en el cambio de hdbitos, asi como identificacién de las
barreras y dotacion de estrategias para su superacion.

Puntos débiles - La limitacién de la jornada laboral impide dar respuesta a todas
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Elementos clave
del éxito del
proyecto

Propuestas de
mejora a
incorporar
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las necesidades detectadas.

- Estigmatizacion de la figura del psicdlogo, que a dia de hoy adn
existe y, que dificulta la asistencia al servicio.

- Baja conciencia de enfermedad de los pacientes con diabetes
fipo 2.

- La mayor fuente de derivacién al servicio se da desde los
hospitales. Cuanta mds disponibilidad muestre el servicio de
psicologia al hospital, mayor serd el nUmero de derivaciones.

- Las reuniones de equipo son un elemento de éxito pues dan
espacios a la reflexién, al impulso de nuevos proyectos, a la
critica constructiva, a la bUsqueda de soluciones y alternativas
ante problemas que puedan surgir.

- Mejorar la atencidon en los hospitales de referencia y en la sede
de la asociacion.

- Seguir readlizando actividades dirigidas a nifos, jovenes y
familias.

- Incrementar el nUmero de actividades dirigidas a conseguir una
mayor adherencia al fratamiento de pacientes con DM fipo |l.

- Mejorar la difusion de las actividades de ADIBA




ASESORIA DE NUTRICION Y DIETETICA

Desde el ano 2005 la asociacion dispone de una dietista-nutricionista para el
servicio de la Asesoria de Nutricion y Dietética debido a su importancia dentro
del fratamiento médico nutricional de las personas con diabetes. El rol de este
profesional sanitario se recoge en la “Estrategia de diabetis de les llles Balears
2011 a 2015", y las guias internacionales como: “ISPAD Guidelines for Diabetes
in chilhood and adolescence IDF-2011"; “Standards of Medical Care in
diobetes ADA- 2012"; *“Practice Guidelines for the Prevention and
Management of Diabetes in Canada, CDA- 2008"; y “Diabetes UK Position
Statements and Care Recommendations Evidence-based nutrition guidelines

for the prevention and management of diabetes- Diabetes UK- 2011".

La asesoria se ha consolidado gracias a la colaboracién con los profesionales
sanitarios de los diferentes hospitales, el frabajo del equipo multidisciplinar de la
Asociacion y gracias a las numerosas actividades que se realizan, fal y como

se muestra a contfinuacion:

Servicio de Asesoria Nutricion y Dietética

Ofrecer asesoramiento en materia de nutriciéon y dietética en
Descripcion diabetes a todas las personas que necesiten informacion vy
educacion.

Personas con diabetes, familiares y profesionales que traten con

Destinatarios )
personas con diabetes.

Total: 114 personas distribuidos en diferentes actividades:

N° beneficiarios Consulta individual: 79; Talleres en Son Espases: 25; Talleres de
socios de ADIBA: 14 personas; Formaciones o conferencias: 11;
Atencion telemdtica: 8; Campamentos ADIBA: 45 ninos.

Fecha de Inicio: 1 de enero de 2019
ejecucion Finalizacion: 31 de diciembre de 2019

1. Consulta de Nutricion y Dietética individualizada: 79
personas, gue han generado 142 infervenciones.
2. Taller de Alimentacion Diabetes tipo 2 y Obesidad o
Actividades Sobrepeso, realizado en el Hospital universitario de Son
Espases: 25 personas que han generando 111
intervenciones.
3. Talleres de cocina: se realizdé un taller de cocina el 19 de
marzo en el Centro Cultural S’escorxador, acudieron 14
personas.

realizadas
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4. Formacion y divulgacion: Se ha impartido formacién a los
trabajadores sociales de la Fundacion ALDABA.

5. Organizaciéon y participacion en los Campamentos de
Educacién Diabetolégica de Baleares: 45 nifos, nifias y
jévenes en el Campamento de La Victoria (Port d'Alcudial).

6. Encuentros: Se ha partficipado en la Jornada sobre
Diabetes, que tuvo lugar en la Fabrica Ramis, el 16 de
noviembre de 2019.

7. Consultas telemdticas: se han atendido 8 personas via
teléfono o) en el correo electrénico de
nutricionista@adiba.es. Las cuales han generado 8
intervenciones.

8. Visitas a Centros Hospitalarios de referencia.

9. Actividades de gestion: desarrollo contenidos de
Alimentacién en pdgina WEB, actualizacién WEB vy
facebook adiba, etc.

10. Reuniones de Equipo: se realizan 1 reunién mensual con el
equipo multidisciplinar de la asociaciéon, donde se hace un
seguimiento de los sistemas de gestién de calidad.

Personas Andrea Cadenas Pérez, Dietista-Nutricionista. Col. n° 1B 00112.
implicadas
Colaboraciéon con el profesional interno: Leonor Bonnin y Adela
Villalonga  (Trabajadoras  Sociales) y  Francisca  Rosselld
Personas (Psicélogal)
colaboradoras N ) o
Colaboracion de profesionales externos: Servicios de

endocrinologia y pediatria de hospitales y clinicas.

Contrato laboral: 10 horas semanales (desde abril 2017-abril

Imoli o7 :
mpficacion 2019). 15 horas semanales (desde abril de 2019)
Forma de 971 723243
contacto nutricionista@adiba.es
o Sede de ADIBA - Calle Ter 27, ler piso Despacho 14. Palma
de Mallorca.
e Servicio de Endocrinologia y Nutricidon y pediatria del Hospital
Lugares de de Son Espases.
realizacion e Servicio de Endocrinologia y Nutricién del Hospital de Son
Liatzer.
e Servicio de Endocrinologia y Nutricion del Hospital de
Manacor.
Enfidades e Hospital Son Espases — Palma.

colaboradoras

e Hospital de Son Liatzer — Palma.
e Hospital de Manacor.

Entidades
Financiadoras
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INFORME DE ASESORIA NUTRICION Y DIETETICA -

La distribuciéon de las personas atendidas en las diferentes actividades del
servicio de nutricion y dietética realizadas se muestra en la grdfica n® 1. Los
talleres de educacion nutricional de diabetes realizados en hospitales es la
actividad donde acuden mas personas. En 2019 se hicieron varios talleres en

Son Espases, en pediatria y en adultos.

Grdfica 1.

Distribucion de personas atendidas por actividades

Taller cocina ADIBA
Formacién 6%
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Talleres DM-
OB HUSE
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Colonias
26%

Consulta
individual
46%
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. 1. Consulta individualizada de Nutricion y Dietética.

Durante el 2019 han sido atendidos por el Servicio de Asesoramiento de
Nutricion y Dietética a un total de 79 personas con diabetes de manera
individual y se han realizado 142 intervenciones. Por tanto, el nUmero de visitas

media por persona ha sido de 1,80 (Min: 1y Max: 13).

2. Taller de Alimentacion Diabetes tipo 2 y Obesidad o Sobrepeso en

hospitales.

En el ano 2008 se puso en marcha en colaboracion con el Servicio de
Endocrinologia y Nutricion del Hospital de Son Dureta, ahora Son Espases, el
“Taller alimentacion Diabetes tipo 2 y Obesidad o Sobrepeso”, con el objetivo
general de mejorar el estado nutricional y la adhesion al tratamiento dietético
a través de una Educacion Nutricional especifica y adaptada a los

participantes, cada taller consiste en 2 horas y una vez a la semana.

Las personas con diabetes tipo 2 atendidos durante este ano en el taller del
Hospital Universitario de Son Espases han sido 25 pacientes que han generado

111 intervenciones.

. 3. Talleres de Cocina.

Este ano se ha organizado un taller de cocinag, se celebrd el 19 de marzo en la
cocina del Centro cultural S'Escorxador, fue realizado por la Nutricionista de la

Asociacion, Andrea Cadenas: 11 personas.

Todas las recetas de talleres se pueden descargar de la pdagina WEB:

www.adiba.es (en el apartado recetas).

. 4. Talleres para socios de ADIBA.

En el ano 2019 no se organizaron talleres de educacién diabetoldgica para los
socios de ADIBA.

ADIBA | MEMORIA 2019


http://www.adiba.es/

. Resultado de los apartados 1, 2, 3y 4.

Durante el 2018 han sido atendidas 149 personas por el Servicio de
Asesoramiento de Nutricidon y Dietética, que incluye la consulta individualizada
exclusivamente para personas con diabetes; los talleres de diabetes y
obesidad en hospitales y los campamentos. Han generado un total de 374
intervenciones. El nUmero de revisiones media por persona ha sido de 3,25
(Min: 1y Max: 19).

El 54% han sido mujeres y el resto hombres como muestra la grafica n® 2. La

edad media ha sido de 28,03 anos (Min: 7 anos, Max: 71 anos).

Grdfica 2;

Hombres Mui
46% ujeres
54%

Este ano se ha atendido a mds personas con diabetes tipo 1, un 48% frente al
29% con diabetes tipo 2, tal y como refleja la grafica n® 3.

Grafica 3.

Familiar
7% 16% Diabetes tipo 1
48%
Diabetes tipo 2
29%
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En la grdfica n° 4 se representan el niUmero de personas atendidas en total
distribuidos en funcidn de su centro de referencia. EI mayor nimero de

personas atendidas son del Hospital de Son Espases (71,4%).

Grdfica 4.
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5. Formacion y divulgacion

e Se haimpartido una formacién a los trabajadores sociales de la Fundacion
ALDABA, el 2 de abril y ofra el 2 de octubre

é. Colonias de Educacién Diabetolégica

La Dietista-Nutricionista forman parte de la organizacion y coordinacion de las
38° Colonias de Educacion diabetolégica de ADIBA. Este ano se ha
organizado una con la empresa “Mar i Terra” aventuras, tuvo lugar en el
campamento “La Victoria” de Alcudia, del 12 al 18 de agosto, en el que
participaron 45 nin@s y jbvenes, con edades comprendidas entre los 7 y los 16

anos.

Durante el campamento la Dietista-Nutricionistas: Andrea Cadenas Pérez
realizé las funciones correspondientes como hacer una buena educacién

nutricional a los ninos participantes, también revisidén y supervision de los menus.
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- 7. Consultas por teléfono y via correo electrénico

Se han atendido 8 consultas relacionadas con la alimentacion y diabetes a

fravés del teléfono, 971.72.32.43, y por mail, nufricionista@adiba.es.

. 8. Visitas a diferentes centros de referencia

Se han readlizado visitas a cada uno de los centros hospitalarios publicos para

estar en contacto con los diferentes profesionales dedicados a la diabetes.

. 9. Actividades de gestion.

Actualizacién de los contenidos de la WEB con recetas adecuadas para
las personas con diabetes.

e Colaborar en la planificaciéon y organizacién de otras actividades de la
asociacion: talleres, “trobadas”, etc.

e Representar ala asociacion en las diferentes actividades que se hacen.

e Atender, informar y recibir sugerencias de los socios.

Atender a los medios de comunicacion.

. 10. Reuniones de equipo y gestion de calidad.

Se realizan 1 reunidn mensual con el equipo multidisciplinar de la asociacion,

donde se hace un seguimiento de los sistemas de gestion de calidad.
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EVOLUCION DEL SERVICIO -

Durante estos Ultimos anos el nimero de personas que se benefician del la
Asesoria de Nutricion y Dietética se ha mantenido, aunque con respecto al
ano anterior se ha aumentado. Las fluctuaciones dependen del nUmero de
charlas divulgativas que se realicen. En la grafica n® 5 se muestra la evolucion.
Hay que senalar que durante el ano 2006 y 2007 la Dietista-Nutricionista estuvo
confratada 5 horas a la semana, a partir del 2008 pasé a 20 horas a la semana,
en el 2015 fueron 15 horas a la semana y durante el 2016 han sido 8 horas a la
semana. En 2017 se confrato a una nueva Dietista-Nutricionista que estd

contratada 10 horas a la semana, en 2019 continua en la Asociacion.

Grdfica 5.
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VALORACION DEL SERVICIO

Puntos fuertes del
proyecto

Puntos débiles

Elementos clave
del éxito del
proyecto

Propuestas de
mejora a
incorporar
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- Necesidad de la persona con diabetes de recibir asesoramiento
dietético-nutricional individualizado

- Colaboracién estrecha con los profesionales de los servicios de
endocrinologia de los Hospitales de Son Espases, Son Lliatzer y
Manacor.

-Las colonias son la principal actividad que se realiza para los ninos
con diabetes.

- Acuerdo de colaboracién firmado con el hospital de Son Espases,
hospital de Manacor y hospital de Son Lidtzer.

-Las actividades que se organizan desde ADIBA influyen en que se
conozca mds el servicio de nutricion.

- Desde que se ofrece el servicio de psicoldgica desde la
asociacién la atencidén que se hace al usuario ha mejorado, ya
que se trabajaba en conjunto numerosos casos.

- Falta tiempo para mantener un contacto mdas estrecho con los
profesionales sanitarios del hospital de Inca.

- Falta tiempo para hacer mds talleres y mds actividades para nifos
y adulfos.

- Las limitaciones en los recursos de la asociacion especialmente los
profesionales, impiden dar respuesta a todas las necesidades
detectadas.

- El contacto con los profesionales sanitarios de los diferentes
hospitales de las islas.

- Las reuniones de equipo son un elemento de éxito pues dan
espacios a la reflexién, al impulso de nuevos proyectos, a la critica
constructiva, a la buUsqueda de soluciones y alternativas ante
problemas que puedan surgir.

- La motivacion y apoyo entre las personas que trabajamos en la
asociacién es un elemento clave del éxito del proyecto.

- Potenciar la derivacion de las personas con diabetes a la
asociacioén por parte de los servicios de endocrinologia de adultos.

- Difusion de la asociacion y sus actividades entre centros de salud.

- Seguir realizando talleres divulgativos, tanto de cocina como
sesiones formativas.




ENTIDADES PATROCINADORAS Y
COLABORADORAS

Por Ultimo, agradecer y dejar constancia del soporte institucional y de

entidades privadas, su colaboracion es fundamental en el desarrollo de

este proyecto.
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